POUCENIE

1. Mediicia je mimosudna ¢innost’, pri ktorej osoby zii¢astnené na mediacii pomocou mediatora riesia

spor, ktory vznikol z ich zmluvného vzt’ahu alebo iného pravneho vzt'ahu.

2.Na ucely zdkona o mediacii je :

a) osoba zucCastnend na mediacii, fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora je v spore tykajicom sa zmluvného
vztahu alebo iného pravneho vztahu s inou fyzickou osobou alebo pravnickou osobou,

b) bezihonny ten, kto nebol pravoplatne odstdeny za imyselny trestny ¢in; bezithonnost’ sa preukazuje vypisom

z registra trestov, ktory nesmie byt’ starsi ako tri mesiace,

c¢)spotrebitel'skych sporom, spor vyplyvajuci zo spotrebitel'skej zmluvy alebo suvisiaci so spotrebitel'skou

zmluvou

Mediator:
Medidtorom podl'a zakona o mediécii moze byt’ kazda fyzicka osoba zapisana v registri mediatorov, na ktorej sa
osoby zucastnené na mediacii dohodnu a ktora s osobami zi¢astnenymi na mediécii uzavrie dohodu o zacati

mediécie podla § 14 ods. 1. zékona.

Vykon ¢innosti mediatora:
1.Vykon ¢innosti mediatora je podnikanim.

2. Mediator je povinny:

- pri vykone mediacie dodrziavat vSeobecne zavdzné pravne predpisy a reSpektovat rozhodnutia organov
verejnej moci, ktoré sa tykaju sporu, ktory je predmetom medidcie a o ktorych ma alebo musi mat’ v priebehu

mediacie vedomost’

-vykonavat’ svoju cinnost’ osobne, ¢estne, svedomito, nezavisle, nestranne, dosledne, s nalezitou odbornou

starostlivostiou a pritom dbat’ na i€elnost’ a hospodarnost’ vykonu mediacie

- spravat’ sa sposobom, ktory neznizuje ddstojnost’ a vaznost’ medidcie, osoby mediatora, osob zicastnenych na

mediacii a 0so6b prizvanych mediatorom

- informovat’ pred zacatim mediacie o svojom postaveni v mediacii, o priebehu mediacie, zasadach, ucele
a sposobe vedenia mediacie, o sposoboch jej ukoncenia, vyske odmeny za vykonanie mediacie a na poziadanie

informovat’ osoby zic¢astnené na mediacii o ziskanom vzdelani a skusenostiach

- poucit’ osoby zucastnené¢ na mediacii, o ich pravach, ktoré mézu byt medidciou dotknuté a o dosledkoch

mediacie

-reSpektovat’ ndzory oséb zucastnenych na medidcii a vytvarat’ podmienky na ich vzdjomnu komunikéciu a na

zmierlivé rieSenie, ktoré bude zohl'adiiovat’ ich zaujmy



- podpisat dohodu, ktora je vysledkom mediacie, alebo odmietnut podpisat’ dohodu, ktora je vysledkom
mediacie, ak je zrejmé, ze odporuje zdkonu, obchadza zakon alebo sa prieci dobrym mravom, odmietnutie
podpisu mediator vyznaci v zapisnici a na poziadanie vyda osobe zicCastnenej na mediacii pisomné potvrdenie

o dovodoch odmietnutia podpisu dohody, ktora je vysledkom mediacie

- osobam zucastnenym na mediacii vyhotovit’ potvrdenie o skoneni medidcie a osobam prizvanym k mediacii

vyhotovit’ potvrdenie o ucasti na mediécii, ak o to medidtora poziadaji

- bez zbyto¢ného odkladu informovat’ osoby zucastnené na mediécii o vSetkych skutocnostiach, pre ktoré by
mohol byt z vykonu mediécie vyluceny, ak so zretelom na jeho pomer k veci alebo k osobam zi¢astnenym na

mediacii alebo k ich zastupcom mozno mat’ pochybnosti o jeho nezaujatosti

- viest’ knihu mediécii a v ramci nej viest’ prehl'adnu evidenciu mediacii, ktoré vykonava

Mediator nesmie:

-sam rozhodovat o spore, ktory je predmetom mediacie, alebo nutit’ osoby zucastnené na mediacii, aby prijali

nim navrhované rieSenie sporu

- vykonat’ mediéciu v spore, ak v tom istom spore alebo v spore s nim stvisiacom poskytol pravne sluzby,
notarske sluzby alebo poradenstvo a odborni pomoc inej osobe, ktorej zaujmy su v rozpore so zaujmami toho,

kto o vykonanie mediacie ziada

- vykonat’ medidciu v spore, ak su jeho zaujmy alebo zaujmy o0sob jemu blizkych v rozpore so zaujmami o0sob,

ktoré o vykonanie medidcie ziadaju

Mediator ma narok na odmenu za vykon medidcie. Odmena mediatora sa urcuje na zdklade dohody medzi
medidtorom a osobami zucastnenymi na mediacii, ak zdkon o medidcii neustanovuje inak. Ak bol mediator
ureny Centrom pravnej pomoci podla osobitného predpisu, patri mu odmena podla tohto zakona. Ak ide
o mediaciu spotrebitel'ského sporu, nesmie jej vyska zavisiet' od vysledku medidcie a odmenu medidtora moze
spotrebitel’ znasat’ vo vyske neprevysujucej 10% odmeny, najviac v§ak vo vyske 20 EUR, zvysnu ¢ast odmeny

hradi vZzdy osoba zucastnena na mediacii, ktora je dodavatel'om alebo jeho pravnym nastupcom.

Podmienky vykonu mediacie v stvislosti s poskytovanim pravnej pomoci osobam v materialnej nudzi

ustanovuje osobitny predpis.

Mediator zodpoveda za Skodu, ktora sposobil Ucastnikom medidcie pri vykone svojej Cinnosti, podla

vSeobecnych ustanoveni a zodpovednosti za Skodu.

Micanlivost’

Mediator, osoby zucastnené na mediacii a iné fyzické osoby prizvané mediatorom alebo osobou zGcastnenou na
mediacii k medidcii s povinné, ak sa strany nedohodnu inak, zachovavat mlcanlivost o vSetkych
skuto¢nostiach, ktoré sa dozvedeli v suvislosti s mediaciou; ustanovenia osobitnych predpisov tymto nie su

dotknuté.

Ak sa vedie sudne konanie, rozhodcovské konanie alebo obdobné konanie o ndhradu skody podl'a § 4 ods. 6, nie



je mediator viazany povinnostou ml¢anlivosti v rozsahu, ktory je potrebny na posudenie porusenia povinnosti

mediatora.

Dohoda o rieSeni sporu mediaciou:
1. Dohoda o rieSeni sporu mediaciou je pisomna dohoda medzi osobami zucastnenymi na mediacii o tom, ze
vSetky alebo niektoré spory, ktoré medzi nimi vznikli alebo vznikni v ur€enom zmluvnom vztahu alebo inom

pravnom vztahu, sa pokusia vyriesit mediaciou.

2. Za dohodu o rieSeni sporu medidciou sa povazuje aj dohoda podl'a § 14 ods. 1. zdkona.

3. Osoby ztcastnené na mediacii si v dohode o rieSeni sporu mediaciou moézu ustanovit’, Ze dohoda o rieSeni

sporu mediaciou zavizuje aj ich pravnych nastupcov.

4. Ak je zmluva, ktora je predmetom sporu v mediécii, neplatna, dohoda o rieseni sporu mediéciou, ktora je jej
sucast'ou, je neplatnd len, ak sa dovod neplatnosti vzt'ahuje aj na tito dohodu, to neplati, ak ide o spotrebitel’skii

zmluvu.

5.Ak osoba zlcastnena na mediacii odstiipi od zmluvy, ktora je predmetom sporu v mediécii, odstipenie sa
netyka dohody o rieSeni sporu mediaciou, ktora je jej sucast'ou, ak sa osoby zic¢astnené na mediacii nedohodnu

inak alebo nejde o spotrebitel'skil zmluvu.

Zaciatok mediacie a koniec mediacie:

1. V dohode o zacati medidcie sa osoby zi¢astnené na mediacii dohodntl s medidtorom na mediacii konkrétneho
sporu; dohoda musi mat’ pisomnu formu a oznacuje sa poradovym c¢islom podl'a evidencie vedenej medidtorom

v knihe medidcii. Dohoda o zacati mediécie obsahuje najmaé:

- Presné oznacCenie 0s6b zuCastnenych na mediécii

- Presné oznacenie mediatora a jeho kancelarie

- Vymedzenie konkrétneho sporu, ktory je predmetom mediacie

- Vysku odmeny mediatora, sposob jej urcenia alebo dohodu o bezplatnom vykone mediacie

- Dobu, na ktort je uzavreta, pocas ktorej ma mediacia prebiehat’

2.Ak odsek 3 neustanovuje inak, mediacia sa zacina uzavretim dohody o zacati mediacie osobami zi¢astnenymi
na mediacii alebo zastupcami konajucimi v rozsahu opravnenia konat' za zastipeného a mediatorom a jej
zapisom do knihy medidcii vedenej medidtorom. Zapis dohody o zacati medidcie a zapis o skonceni mediacie
podl'a zédkona o mediacii v knihe medidcii ma pre plynutie premlcacej lehoty a zanik prava rovnaké pravne
ucinky ako uplatnenie prava na sude. Potvrdeny odpis dohody o zacati medidcie a zapisov v knihe mediacii
opatreny pecCiatkou mediatora a ddtumom uloZenia dohody alebo vykonania zapisov v knihe mediacii vyda

mediator, okrem os6b opravnenych podl'a osobitnych predpisov, aj sudu na ucely sudneho konania.



3. Mediator je povinny vzdy a aj pisomne poucit’ strany, Ze ak ¢o i len jedna zo stran alebo mediator so zacatim
mediécie podl'a odseku 2 pred jej zacatim nesuhlasi, zac¢ina sa mediacia ulozenim dohody o zacati mediacie
uzavretej osobami zucastnenymi na mediacii alebo zéstupcami konajucimi v rozsahu opravnenia konat’ za
zastipeného a mediatorom v Notarskom centrdlnom registri listin zriadenom podl'a osobitného zdkona (d’alej len
register listin) a mediacia sa kon¢i ulozenim potvrdenia o skonceni medidcie v registri listin, na tento ucel
mediator overi totoznost’ 0s0b, ich opravnenie a rozsah opravnenia v mediacii konat’. Ulozenie dohody o zacati
mediacie a potvrdenia o skon¢eni medidcie v registri listin ma pre plynutie premlCacej lehoty a zanik prava
rovnaké pravne Uc¢inky ako uplatnenie prava na sude. Potvrdenie o skonceni mediacie obsahuje najméa presné
oznacenie 0sOb zcastnenych na mediacii, oznacenie dohody o rieSeni sporu mediaciou alebo dohody o zacati
mediacie s uvedenim ¢asu jej ulozenia a oznacenie sposobu ukonéenia mediacie. Osvedéeny odpis dohody

o zacati mediacie a potvrdenia o skonceni mediacie ulozenych v registri listin vyda notar okrem osob

opravnenych podla osobitného predpisu aj siidu na Gcely sudneho konania.

4. Ak sa vedie sudne konanie alebo rozhodcovské konanie, ktorému predchadzala mediécia v ¢lenskom State,
plynutie preml¢acich a prekluzivnych lehét pocas mediécie sa posudzuje podla prava §tatu, v ktorom sa
mediacia vykonavala, ustanovenia osobitného predpisu tym nie su dotknuté. V mediacii cezhrani¢ného
spotrebitel’ského sporu sa rozhodujice pravo urci podla vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov platnych na

uzemi Slovenskej republiky, najmi prednostne aplikovatel'nych predpisov prava Eurdpskej tnie.

Mediacia sa kondi:
a) dilom uzatvorenia dohody, ktora je vysledkom mediacie,
b) dinom pisomného vyhlasenia mediatora po konzultacii s osobami zucastnenymi na mediacii, Ze mediacia

nebude pokracovat’,

¢) ditom pravoplatnosti rozhodnutia o do¢asnom pozastaveni ¢innosti medidtora alebo diiom pravoplatnosti

rozhodnutia o vy¢iarknuti mediatora z registra mediatorov

d) dnom, ked’ mediator odmietol k dohode, ktora je vysledkom mediécie, pripojit’ svoj podpis, tito skutocnost’
mediator zaznamena s uvedenim dovodu v zapisnici

¢) dilom doruéenia pisomného vyhlasenia osoby zucastnenej na mediacii adresovaného mediatorovi, Ze mediacia
je skoncena, alebo

f) dilom dorucenia pisomného vyhlasenia jednej z 0sob zicastnenych na mediacii adresovaného druhej osobe

zucCastnenej na mediacii a medidtorovi, Ze mediacia je skonCena

g) ditom, ked’ u€astnik mediacie spor, ktory je predmetom mediécie, predlozil na rozhodnutie sudu alebo

rozhodcovskému organu

h) uplynutim 90 dni v pripade medidcie spotrebitel'ského sporu a v ostatnych pripadoch uplynutim 6 mesiacov
od zacdatia mediacie, ak si osoby zc¢astnené na mediacii v ostatnych pripadoch nedohodli dlhsiu dobu, po ktorej

uplynuti sa mediacia skonci

i) diom smrti alebo vyhlasenia za mftveho mediatora alebo niektorého icastnika mediacie, to neplati, ak

mediaciu vykonaval mediator v mediaénom centre



Uc¢inky dohody o mediacii:
1.Dohoda, ktora vznikla ako vysledok mediacie, ma pisomnu formu a je pre osoby zic¢astnené na mediacii

zavazna.

2. Na zéaklade dohody, ktora vznikla ako vysledok mediacie, méze opravneny podat’ ndvrh na sudny vykon
rozhodnutia alebo navrh na vykonanie exekucie, ak je tato dohoda podl'a podmienok ustanovenych v osobitnych
predpisoch :

a) spisana vo forme notarskej zapisnice,

b) schvalend ako zmier pred sidom, rozhodcovskym organom.

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze som pouceniu porozumel, oboznamil som sa s nim a na znak stihlasu

ho podpisujem.

V KosSiciach, dia

podpis
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